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PREAMBULO

O quadro de Referéncia Europeu de Garantia de Qualidade para a Educacdo e Formacgao Profissional —
EQAVET (European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training) — é um
instrumento adotado pelos Estados-Membros da Unido Europeia que lhes permite documentar, desenvolver,
monitorizar, avaliar e melhorar a eficiéncia da oferta de Ensino e Formacdo Profissional (EFP) e a qualidade
das praticas de gestao.

Este modelo da qualidade proposto implica a reestruturacdo das metodologias de acdo e de todo o
funcionamento do ensino profissional e, nomeadamente, da Escola Profissional de Leiria - EPL. Neste sentido,
pretende-se implementar processos de monitorizacdo regulares, envolvendo mecanismos de avaliacao
interna e externa, e relatdrios de progresso estabelecendo critérios de qualidade e indicadores que
sustentem a monitorizacdo e a producdo de relatérios por parte da EPL, garantindo a qualidade dos processos
e a sua melhoria continua.

Assim, tendo sido certificada com o selo EQAVET desde final do ano letivo 2018/19, a Escola Profissional
de Leiria tem vindo a corrigir procedimentos e a adequar o seu funcionamento interno de acordo com o
sistema de qualidade do Quadro de Referéncia EQAVET, mantendo como referéncia a nossa missao, visdo e
valores préprios, enquadrados no nosso Projeto Educativo.

Trata-se de um compromisso com a Qualidade e com a implementac¢do de um sistema que passa pela
atribuicdo de responsabilidades, a identificacdo e a caracterizacdo dos stakeholders, a definicdo de um
processo ciclico de melhoria continua através dos indicadores selecionados e da utilizagcdo e publicitacdo dos
resultados em cada fase do ciclo de qualidade: planeamento, implementacao, avaliacdo e revisao.

O documento base e o projeto educativo surgem corporizados no presente documento. Assim, com este,
pretende-se por um lado apresentar a visdo estratégica da institui¢do, o seu compromisso com a qualidade
da oferta de EPL e a caracterizagdao do sistema de garantia da qualidade alinhado com o quadro EQAVET, e
por outro lado, e, nos termos da legislagdao em vigor, pretende-se que seja um instrumento de orientagdo e
gestdo fundamental para toda a comunidade educativa, para um periodo de referéncia de trés anos.

Este documento orientador pretende integrar o esfor¢o individual numa dimensdo coletiva destinada a
proporcionar aos alunos as melhores oportunidades de aprendizagem. Nesta perspetiva, pretende-se
desenvolver uma organizagdao com objetivos claros, onde se promovam os curricula orientados por principios,
atitudes, valores, finalidades e estratégias, que confiram a Escola um clima e uma cultura préprios e
adequados ao processo educativo dos seus alunos.

Em termos concretos ndo é mais do que um documento orientador da comunidade educativa, muito
particularmente dos pais ou encarregados de educacdo, alunos e professores/formadores, agregador das

politicas da escola relativamente aos grandes temas curriculares: socioculturais, cientificos, tecnoldgicos,
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ambientais e de cidadania.
Trata-se de um instrumento flexivel e dinamico que deve dar resposta as necessidades, problemas e

expetativas da comunidade educativa, e enriquecer-se com as sugestdes que sejam propostas.

Nota: O documento foi elaborado com base na legislagéo em vigor, sendo aprovado pela Direcdo da EPL, para um
horizonte temporal de 3 anos (2023 a 2022) e aberto a sua reformulacdo e revisdo, sempre que necessdrio. Serd

divulgado a todos os agentes da comunidade escolar.
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1. PROJETO EDUCATIVO DA ESCOLA PROFISSIONAL DE LEIRIA-EDUCACAO E FORMACAO
1.1. UMA ESCOLA IDENTIFICADA COM A REGIAO

Impulsionada pelas instituicGes que estdo na sua origem, a EPL, (Camara Municipal de Leiria e Associacdo
Comercial e Industrial de Leiria), representa um forte investimento das forcas vivas da regido no
desenvolvimento do ensino profissional. A EPL aposta na inversdo de fatores concelhios negativos tais como
0 insucesso, o abandono escolar e o éxodo dos jovens, caracteristicas que teimam em manter-se como
elementos identificativos da interioridade. Propde-se proporcionar alternativas de formacao a populacao
jovem, diversificando a qualificacdo dos recursos humanos existentes e preparando-os para as novas
realidades empresariais, econdmicas e sociais do territério em profunda transformacdo, decorrente de
multiplos investimentos industriais em curso.

A EPL encontra-se sediada na capital de distrito, Leiria, a qual é simultaneamente o centro de uma
comunidade intermunicipal que integra também os concelhos de Marinha Grande, Porto de Més, Batalha,
Ourém, Alvaiazere, Ansido, Castanheira de Pera, Figueird dos Vinhos, Pedrogdao Grande e Pombal.

O concelho de Leiria, apontado como exemplo de economia pujante e dinamismo empresarial, tem no
comeércio, agropecuaria, ceramica, plasticos, moldes e cimento a sua principal sustentabilidade. Com mais de
125 mil habitantes, Leiria é servida por quatro autoestradas (A1, A8, A17 e A19) e uma via de caminho-de-
ferro, a Linha do Oeste.

Leiria é assim o grande centro de oferta de industria, comércio e servigos nesta regido e tem assumido
um claro protagonismo no crescimento demografico e na captagao de fluxos migratérios internos e externos.
Nos ultimos anos Leiria suplantou largamente o crescimento de todos os restantes centros urbanos na regiao
e da maioria dos centros urbanos a escala nacional, sobretudo com base na emigragao, o que levanta novos
desafios ao préprio sistema educativo.

A populagdo com atividade econdmica encontra-se maioritariamente no sector terciario (56%) seguido
do sector secundario (41%) e com pouca expressao no sector primario (3%). Relativamente as atividades no
comércio e servigos, verifica-se uma predominancia muito acentuada de emprego nas atividades do comércio

retalhista e grossista, a par do setor industrial e em particular nos moldes e plasticos.

1.2.  HISTORIA

A Escola Profissional de Leiria (EPL) € uma instituicdo privada de formacao profissional. Foi criada no dia
4 de outubro de 1989, data da celebragdo do contrato-programa que lhe conferiu existéncia legal, nos termos
do disposto no Decreto-Lei n2 26/89, de 21 de janeiro, com a alteracdo publicada no 32 suplemento da 12

série do D.R. de 31 de janeiro de 1989.
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Foram outorgantes, o Estado, representado pelo Gabinete de Educacdo Tecnoldgica Artistica e
Profissional (GETAP), a Camara Municipal de Leiria e a Associacdo Comercial de Leiria, hoje Associacdo
Comercial e Industrial de Leiria. Em 1998, por imposi¢do da tutela, via Decreto-Lei n? 4/98 de 08 de janeiro,
tornou-se necessaria a criacdo de uma entidade proprietdria com personalidade juridica. Dando

cumprimento ao estabelecido, as entidades promotoras constituiram a 01 de agosto de 1999 uma Fundagao.

1.3. ENTIDADE PROPRIETARIA

A Escola Profissional de Leiria (EPL) cuja entidade proprietaria é a Fundacdo Escola Profissional de Leiria,
insere-se na rede formativa como estabelecimento privado de ensino, sujeito a tutela cientifica e pedagdgica
do Ministério da Educacdo, tem a sua sede na Rua da Cooperativa- SGo Romao, concelho de Leiria.

Os fins estatudrios sado a realizacdo de atividades de formacao inicial, continua, atividades de insercao
na vida ativa e a promogao do desenvolvimento cultural, social e econdmico do concelho de Leiria e da regido.
A Fundacdo assegura as condicdes institucionais necessdrias ao desenvolvimento da EPL e de outras
actividades no ambito da educacdo e formacao, que se mostrem uteis a regido e sejam compativeis com as
condigdes e meios disponiveis.

A Fundacdo Escola Profissional de Leiria rege-se pelos estatutos e normativos legais em vigor no que a

organizagao, funcionamento, tutela e fiscalizagdo respeita.
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2. ENQUADRAMENTO

Atualmente, a EPL constitui uma aposta renovada de formacgdo profissional no distrito onde esta
inserida. Este espaco comunitdrio define e contribui para o modelo de formacdo da EPL — um subsistema
modaular alternativo ao sistema regular de ensino, que oferece uma multiplicidade de op¢des conducentes a
fixacdo da populacao jovem que vem aderindo cada vez mais a este projeto de formacao.

Do ponto de vista legal a Escola Profissional de Leiria é uma instituicdo de ensino privado, regulada pelos
seguintes documentos legais: a Lei n.251/2012 de 05 de Setembro, a Portaria n.2 74-A/2013 de 15 de
fevereiro, o Decreto-Lei n.2 92/2014 de 20 de junho, o Decreto-Lei n.2 55/2018 de 06 de julho, a Portaria n.2
235-A/2018 de 23 de agosto e o despacho n.2614/2019 de 04 de julho.

2.1. CARACTERIZAGAO DA INTERVENCAO DA EPL

A Escola Profissional de Leiria (EPL) é uma instituicao privada de formacao profissional. Foi criada no dia
4 de outubro de 1989, data da celebragdo do contrato-programa que lhe conferiu existéncia legal, nos termos
do disposto no Decreto-Lei n2 26/89, de 21 de Janeiro, com a alteracdo publicada no 32 suplemento da 12
série do D.R. de 31 de Janeiro de 1989.

Dando cumprimento ao estabelecido as entidades promotoras constituiram a 01 de agosto de 1999 uma
Fundagao, porém, a escola enquanto entidade promotora de ensino e formacdo procura intervir ao nivel
da/o:

*  Promogdo de uma forma supletiva de ensino, visando cumprir as caréncias de formagao profissional
determinadas pelo mercado de emprego;

* Promoc¢do de uma formacdo integral e integrada dos jovens, qualificando-os para o exercicio
profissional e para o prosseguimento de estudos;

* Acompanhamento da evolugdo tecnoldgica e cientifica, e consequente preparac¢do dos jovens para
uma permanente adaptacdo a mudanca;

* Prestacdo de servigcos educativos a comunidade numa base de reciprocidade e enriquecimento
mutuos;

* Colmatacdo das necessidades de formacao locais e regionais proporcionando respostas formativas
adequadas;

* Contribuicdo para o desenvolvimento social, econémico e cultural da comunidade.
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Efetivamente, tendo como meta final a prossecucdo do compromisso estabelecido de elevar a
qualificacdo dos recursos humanos, respondendo as reais necessidades e aos novos desafios que se
apresentam, a EPL pretende:

* Proporcionar respostas consentaneas com as capacidades e aspiragdes dos alunos que a procuram;

* Facultar o acesso a um ensino alternativo ao secundario que privilegia a aquisicdo de conhecimentos

e o reforco de competéncias de natureza profissional e essenciais a insercdo na vida ativa e
assegurando ainda a possibilidade do prosseguimento de estudos;

* Propiciar a integracdo de quadros intermédios, através da sua formacao e qualificagdo, por forma a
combater o desequilibrio entre a oferta e a procura no tecido empresarial e social da regiao;

* Apostar na formacdo e atualizagcdo dos ativos, apresentando no mundo de trabalho cidadaos e
profissionais cada vez mais aptos a enfrentar a flexibilidade e as exigéncias que se lhe colocam
diariamente;

* Oferecer alternativas de formacdo e especializacdo a ativos desempregados, dotando-os de
instrumentos e técnicas que permitam a sua integracao na sociedade e a criacdo de novos postos de
trabalho;

* Manter-se coerente com as orientagdes emanadas pelo Ministério da Educagdao e pela Agéncia
Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P., relativamente a qualidade e quantidade da
oferta formativa, envolvendo parceiros sociais e econdmicos da regido de Leiria na prossecugdo do

mesmo fim.

3. CARACTERIZACAO
3.1. MISSAO

A missdo de uma instituicdo define sucintamente aquilo que a instituicdo se propde a fazer e para quem,
isto &, identifica o papel da instituicdo e clarifica a razdo da sua existéncia. Neste sentido, a missdo constitui
um elemento importante para a identidade da instituicao e fornece elementos que possibilitam identificar a
sua vocagao, o tipo de atividades a que se dedica, os seus destinatarios e os seus objetivos gerais.

A missdo da EPL é a seguinte:

* Servir a comunidade através da formacdo e qualificacdo de pessoas, dotando-as de elevadas
competéncias técnicas e pessoais por forma a garantir-lhes uma boa integracdo no mercado de
trabalho ou no prosseguimento de estudos;

* Proporcionar uma formagdo de qualidade, assegurando o desenvolvimento de saberes e de

competéncias, que permitam formar cidadaos responsaveis e possibilitar aos jovens a aprendizagem
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de uma profissdo e concomitantemente o acesso a estudos superiores;

Disponibilizar uma oferta formativa diversificada e capaz de responder as necessidades de mao-de-
obra qualificada por parte do tecido econdmico da regiao;

Assegurar uma sélida formacao geral, cientifica e tecnolégica, que permita o desenvolvimento das
competéncias inerentes ao sucesso profissional e pessoal dos jovens, com vista a integracao plena
numa sociedade em constante transformacao;

Reforgar o seu compromisso de formacao e qualificagdo com os seus alunos, alargando claramente

o espetro da sua oferta formativa e o publico-alvo.

3.2. VISAO

Se a missdo define o que uma instituicdo é, a visdo define o que a instituicdo pretende vir a ser. E um

instrumento fundamental para conferir unidade e direccionalidade a atividade da instituicao.

A EPL apresenta como visdo:

Ser uma instituicdo de referéncia no ensino profissional, dotada de recursos humanos
altamente qualificados, instalacées e equipamentos adequados ao cumprimento pleno da sua
missdo, financeiramente sustentavel, com a oferta formativa certificada e com um elevado

indice de empregabilidade dos seus diplomados.

3.3. VALORES

A ativida

de da EPL assenta nos seguintes valores:
Responsabilidade;
Honestidade;
Exigéncia;
Rigor;
Qualidade;
Profissionalismo;
Cidadania;

Cooperagao.
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3.4. POLITICA DE QUALIDADE

A Politica de Garantia da Qualidade da EPL assume como premissa o desenvolvimento de uma formacao
de exceléncia, capaz de incutir nos nossos alunos conhecimentos e competéncias tedricas, praticas e sociais,
transformando-os em pessoas capazes de se inserirem ativamente no contexto profissional, e na sociedade
em geral.

Neste sentido, a EPL atua em linha com os principios definidos para Politica de Garantia da Qualidade
definida:

* Garantir a conformidade com os requisitos legais e normativos;

* Formar e qualificar os jovens e os adultos necessarios ao desenvolvimento do tecido econémico e
social da regido;

* Fomentar a abertura a melhoria continua e a inovagdo, ao nivel pedagdgico, tecnolégico e
organizacional;

* Estabelecer parcerias com o mundo empresarial e outras instituicdes relevantes;

* Promover o envolvimento da comunidade local, fomentando a intervencdo efetiva no

desenvolvimento sustentado da regido;
* Promover a satisfacdo dos stakeholders envolvidos com a EPL;
¢ Dinamizar a formacao continua dos colaboradores da EPL;

e Garantir recursos humanos, tecnolégicos e organizacionais adequados aos objetivos do Sistema de
Garantia da Qualidade e a oferta formativa;

* Assegurar que todos os colaboradores compreendem os principios do Sistema de Garantia da
Qualidade e a sua importancia para a realizagdo da Missdo da EPL, e participem na construgdo de

uma Institui¢do de Ensino Profissional de exceléncia.

3.5. CULTURA
A EPL tem uma cultura assente:

* naexigéncia em relacdo ao desempenho de todos os colaboradores e partes interessadas;
* norigor no desenvolvimento da sua atividade;

* norespeito pelas normas inerentes ao sistema de garantia da qualidade;

* norespeito pelos direitos do homem;

* nadefesa do ambiente e do patrimdnio natural e construido.
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Assente nestes pilares a EPL procura promover uma:

Educacdo para os Valores

Considera como realidade subjacente a acdo educativa, os valores no que eles tém de permanente e
transitério, bem como, a inser¢do desses valores na comunidade de que fazem parte. A cidadania, o
interculturalismo, a liberdade, a responsabilidade, o respeito, a igualdade e a solidariedade, assumem lugar

de destaque no universo deste projeto.

Educacdo Funcional

Perspetiva a acdo educativa ndo em fung¢do de si mesma, mas sim em fungdo da vida dos alunos, como forma
de estimular e orientar o seu desenvolvimento pessoal, no sentido de adequar a sua capacidade de resposta

as exigéncias da sociedade a que pertencem.

Educacao Significativa

Pretende situar a acdo educativa ao nivel da experiéncia pessoal dos alunos e dela partir para uma
consciencializagdo da finalidade do trabalho a realizar, valorizando as raizes culturais da comunidade. As
atividades propostas pretendem contribuir para a valorizacdo do patrimdnio natural e cultural, articulando
conhecimentos histéricos, culturais e cientificos, cultivando o gosto pela recolha de tradi¢cdes, gastronomia
e manifestagdes socioculturais. Neste campo valorizam-se ndo sé os projetos decorrentes do plano anual de

atividades interno mas também projetos internacionais enquadrados no programa ERASMUS +.

Educacdo Digital

Pretende-se a utilizagao dos recursos existentes ao nivel das novas tecnologias de informag¢ao em fungao de

uma pratica educativa mais atrativa e comunitaria, baseada na investigacdo e na partilha de experiéncias.

Educacdo Ambiental / Desenvolvimento Sustentéavel

A Educac¢do Ambiental é assumida numa perspetiva mais abrangente, ndo se restringindo a protecdo e uso
sustentavel de recursos naturais, mas incorporando fortemente a proposta de construcdo de sociedades
sustentdveis. A automatizacdo de pequenos/grandes comportamentos individuais como a separagdo de
residuos ou a eficiéncia energética, constituirdo o ponto de partida para um debate mais global sobre

alteragdes climaticas e defesa do planeta.
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Educacdo Profissional / Empreendedorismo

A educacdo profissional assenta na formagdo de competéncias, habilidades, conhecimento e atitudes necessarias

para o ingresso no mercado de trabalho.

3.6. OBIJETIVOS GERAIS

Os objectivos gerais da EPL pretendem-se enquadrados no contexto sécio-econémico da regido de Leiria,
tendo por isso em conta um conjunto de estudos promovidos por varias instituicdes e associa¢des para a sua
concepcao. Integrada na regido de Leiria, a EPL faz parte da Comunidade Intermunicipal da Regido de Leiria
(CIMRL), a qual articula a oferta formativa regional e estabelece as prioridades formativas para a regido. A
nivel local, e em alinhamento com o Projecto Educativo Municipal de Leiria 2022-25, a EPL procura associar-se aos
varios projectos disponibilizados pelo Municipio em funcado das vertentes pedagdgicas que definiu como
prioritarias para os cursos que disponibiliza, contribuindo para uma integracdo dos alunos no tecido social da
cidade.

Os objectivos gerais a que a EPL se propde tém por base a auscultagdo das empresas e instituicdes com as quais
estabelece parceria, através do tratamento de inquéritos efectuados nas empresas que acolhem alunos da EPL
para estagio. Estes dados sdo complementados por estudos promovidos por varias instituicdes locais e regionais,
como sejam o Plano Estratégico do Instituto Politécnico de Leiria 2030, o Plano Estratégico do IEFP 2018-2022 ou o
estudo levado a cabo pelo Nucleo Empresarial de Leiria (NERLEI), Leiria: Regido de Exceléncia, que identifica como
prioridade para o desenvolvimento regional, por exemplo, a necessidade de aumentar a percentagem de
conclusdo do ensino secundario.

Tendo em conta a crescente necessidade de internacionalizagdo, e em linha com as préticas correntes da EPL, os
objectivos gerais levam ainda em conta a AGENDA 2030 proposta pela ONU, ndo apenas no ambito da educagdo e
cultura, mas igualmente no ambito das boas praticas para a igualdade de género e acesso livre de todos os

cidaddos as vdrias areas profissionais a que se dedicam.

S3o objetivos gerais da EPL:

3.6.1. Estudo e Diagnodstico de Necessidades de Formacao e de Certificacdo de Competéncias

* |dentificar as expetativas e perfis dos alunos e as necessidades individuais de formacdo e de
certificacdo;

* Identificar as necessidades de qualificacdo/ certificacdo face as caréncias do mercado de trabalho
através da auscultacdo as empresas da regido e em alinhamento com o Sistema de Antecipacdo de

Necessidades de Qualificacdo (SANQ) em vigor (2021), que identifica os cursos lecionados na EPL
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com relevancia alta ou muito alta para a regido:

Cod. AEF  Area de Educagdo Formagdo Qualificagdo Relevancia SANQ
Hotelaria e Restauragao Técnico/a de Cozinha/Pastelaria 8
Hotelaria e Restauragao Técnico/a de Restaurante/Bar 8
Ciéncias Informaticas Técnico/a de Gestdo de Equipamentos Informaticos 6
521 Metalurgia e Metalomecdnica Técnico/a de Manuteng&o Industrial - Mecatrdnica 9
Eletrdnica e Automagao Técnico/a de Eletrdnica e TelecomunicagGes 6

3.6.2. Planeamento e Organizacao de Atividades Educativas e Formativas

3.6.3

3.64

Planear as intervencdes formativas;

definir a preparacdo cientifica, técnica e pedagdgica dos agentes a envolver nas intervencoes;
planificar os meios necessarios, designadamente, equipamentos, recursos humanos e pedagdgicos;
assegurar a documentacdo promocional das intervencgdes e a sua divulgacdo, de forma adequada ao
publico-alvo;

proporcionar espacos fisicos adequados, respeitando as regras de Saude Higiene e Seguranca no
Trabalho e o desenvolvimento das intervencbes, assegurando as medidas de autoprotecdo e
Seguranca;

melhorar os equipamentos técnicos disponibilizados para a boa execu¢do das intervengdes,
nomeadamente procurando actualizar os equipamentos pedagégicos em funcdo da realidade
empresarial da regiao;

garantir o cumprimento legal no ambito da protecdo dos dados pessoais (Regulamento Geral de

Protecdo de Dados — RGPD).

. Conceg¢do de Programas, Instrumentos e Suportes Formativos

Identificar os objetivos gerais e especificos de cada intervengdo, atendendo as necessidades
especificas da tipologia de formagdo/educacdo a desenvolver;

identificar metodologias pedagdgicas e instrumentos facilitadores das aprendizagens;

definir programas, respetivos conteldos e duracdo das intervencgdes, tendo em atencdo o previsto

no Catalogo Nacional de QualificacGes e as orientagcdes emanadas pela ANQEP.

. Desenvolvimento e Execucdo de Atividades Educativas, Formativas e de Certificacdo

Assegurar o desenvolvimento/execucdo das atividades educativas e formativas;

operacionalizar as metodologias pedagdgicas e os instrumentos facilitadores da aprendizagem, com
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especial enfoque na garantia de acesso de toda a comunidade discente aos cursos lecionados;

* selecionar os agentes pedagdgicos a envolver de acordo com a sua preparacao técnica e pedagdgica
e experiéncia profissional;
e garantir que os conhecimentos, competéncias e atitudes se traduzam em resultados de

aprendizagem.

3.6.5. Acompanhamento e Avaliacdo de Atividades Formativas e de Certificacdo

* Analisar e avaliar o alcance dos resultados da formacao face aos objetivos fixados, nomeadamente
ao nivel da aquisicdo de conhecimentos, competéncias e atitudes, traduzidos em resultados de
aprendizagens;

* avaliar os resultados e o impacto da formacdo na insercdo socioprofissional dos alunos,
designadamente ao nivel da empregabilidade, do prosseguimento de estudos e da satisfacdo dos

empregadores.

3.6.6. Outras Formas de Intervencdo Sociocultural ou Pedagdgica, Preparatdrias ou Complementares da
Atividade Formativa ou Facilitadoras do Processo de Socializacdo Profissional, em alinhamento com a Agenda

2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel proposta pela ONU

* Desenvolver a¢des/atividades de sensibilizacdo, informacdo/orientacdo e/ou preparagdo dos grupos
alvo, enquanto processos facilitadores de vocag¢Oes, da adesdo do publico-alvo as intervengdes
formativas e da sua posterior eficacia;

* desenvolver formas especificas de acompanhamento e apoio (psicossocial e logistico) no decurso e
na sequéncia das intervenc¢oes formativas;

* desenvolver e promover praticas que promovam a igualdade de género;

* promover a integra¢do de alunos estrangeiros, quer no contexto pedagdgico quer no contexto social,
identificando as potenciais dificuldades de integracdo social e pedagogica através de

acompanhamento e apoio (psicossocial e logistico).

3.6.7. Sistema de Garantia da Qualidade e Melhoria Continua, alinhado com o quadro EQAVET

Melhorar a implementacdo do Sistema de Garantia da Qualidade - EQAVET;

¢ promover a manutencao dos processos do Sistema de Garantia da Qualidade;
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¢ promover a melhoria continua dos indicadores;
* assegurar o compromisso e responsabilizacdo de todos os colaboradores com o Sistema de Garantia

da Qualidade.
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3.6.8. Relagdes Institucionais

Aprofundar as relagdes institucionais com empresas locais, regionais, nacionais e internacionais;
* aumentar o envolvimento de organismos publicos e privados;

* procurar e estabelecer relacdes com outros operadores de formagado nacionais e transnacionais.
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4. CONTEXTUALIZACAO DAS AREAS DE INTERVENGAO DA EPL

O Ensino Profissional tem sido, até a data, uma das principais atividades formativas da EPL, envolvendo
um numero significativo de alunos e professores.

Os Cursos Profissionais constituem um subsistema do Ensino Secundario juridicamente regulado pelo
Decreto-Lei n292/2014 de 20 de junho, conferindo uma equivaléncia escolar correspondente ao 12.2 ano e
uma qualificacdo de nivel 4 do Quadro Nacional de Qualificagbes. Deste modo, embora a integracao no
mundo do trabalho constitua a sua finalidade fundamental, a equivaléncia escolar possibilita aos jovens o
prosseguimento de estudos.

As disciplinas dos Cursos Profissionais estdo agrupadas em quatro areas de formacdo (sociocultural,
cientifica, tecnoldgica e pratica) e estruturadas segundo uma estrutura modular. A modularizacdo determina
métodos especificos de ensino-aprendizagem, assim como modalidades especificas de avaliagdo, a
progressdo ocorre, deste modo, de acordo com os ritmos diferenciados de aprendizagem dos alunos.

O regime de progressao adotado no Ensino Profissional termina com a Prova de Aptidao Profissional,
trabalho que assume a natureza de projeto transdisciplinar, em que se evidencia uma dimensdo tedrica,
integradora dos saberes adquiridos e uma dimensao pratica, em estreita ligagdo com o contexto de trabalho.
A selecdo dos cursos para o presente ano letivo foi suportada quer pelas orienta¢des disponibilizadas
pela DGEST/ANQEP, quer pelas necessidades identificadas ao longo do ano letivo anterior, os interesses e
inscricbes apresentados e demonstrados no decurso do ano anterior, as reunides estabelecidas com os
diferentes stakeholders da regido, e os resultados obtidos ao nivel dos indicadores de desempenho da EPL.

Efetivamente, o feedback recebido das empresas que acolhem os nossos alunos foi bastante positivo, o
gue aliado ao grau de expertise que a EPL ja possui em determinadas areas de educacdo e formacgao, e a
perspetiva de empregabilidade das mesmas futuramente, promoveu a aposta nos cursos indicados no ponto
seguinte.

Os cursos profissionais ministrados nesta Escola valorizam o desenvolvimento de competéncias para o
exercicio de uma profissdo em articulagdo com o tecido empresarial local/regional e em menor escala a nivel

nacional.
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4.1. AREAS DE FORMACAO

No ano letivo 2022/2023, a Escola possui Autorizagdo Prévia de Funcionamento para as seguintes areas

de formacao:

Técnico de Cozinha/Pastelaria, com trés turmas em funcionamento

E o profissional qualificado (nivel 4) e detentor de conhecimentos tedricos e praticos que lhe permitam
exercer a atividade de cozinheiro de 22 em cozinhas de hotéis, restaurantes e estabelecimentos similares ou
ainda em cozinhas de areas tao diversas como o catering, hospitais, cantinas, refeitdrios, entre outras
similares.

No final da sua formac&o o Técnico de Cozinha/Pastelaria estard apto a assegurar a/o:

* Organizacdo e limpeza de equipamentos;

* Preparac¢do de molhos;

* Preparacdo de sopas, aves, peixes e carnes;
* Montagem de buffets;

* Corte de Legumes;

* Servico “ala carte”.

Técnico de Gestao de Equipamentos Informaticos, com trés turmas em funcionamento

E o profissional qualificado (nivel 4) para o exercicio de fungdes especificas em empresas de qualquer
ramo e dimensdo, que possuam equipamentos informdticos ou prestem servigcos nessa area. A formacgao
destes técnicos tem em conta as caracteristicas mais comuns a generalidade das empresas portuguesas e a
sua necessidade de técnicos qualificados na drea da manutengdo, dotados da flexibilidade formativa e
polivaléncia funcional, necessdrias a execu¢do de fungdes diversas consoante a dimens3do da empresa e a
evolugao de necessidades.

No final da sua formacdo o Técnico de GEl estara apto a:

* Proceder a montagem e/ou configuracdo de computadores;

* Assegurar a manutencdo de equipamentos informaticos/eletrdnicos;

¢ Elaborarlevantamentos de necessidades de equipamentos;

* Prestar suporte técnico a clientes;

* Instalar e configurar equipamentos de comunicag¢do de dados;

* Implementar e configurar redes de computadores;

* Implementar solucdes paraintranet/Internet.
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Técnico de Manutencdo Industrial/Mecatrénica, com trés turmas em funcionamento

E o profissional qualificado (nivel 4) apto a orientar e desenvolver os trabalhos na drea da manutencio,

relativamente ao planeamento, implementacao, verificacdo e inovacdo, de modo a garantir o bom

funcionamento das instalacdes e equipamentos industriais.

No final da sua formag&o o Técnico de Manutencgdo indutrial/Mecatrénica estard apto a:

Interpretar desenhos, normas e outras especificacdes técnicas, a fim de identificar formas e
dimensdes, funcionalidade, materiais e outros dados complementares relativos a equipamento
industrial;

Planear e implementar os trabalhos de manutenc¢do de equipamentos industriais, de acordo com as
normas de qualidade estabelecidas;

Orientar, controlar e desenvolver as actividades na drea da manutencdo de equipamentos
industriais;

Orientar ou proceder a instalacdo, preparacdo e ensaio de varios tipos de maquinas, motores e
outros equipamentos industriais;

Colaborar no desenvolvimento de estudos e projectos de adaptacdo de sistemas e equipamentos

para melhoria da eficiéncia, ganhos de produtividade e limitacdo de avarias.

Técnico de Restaurante/Bar, com trés meias turmas

E o profissional qualificado (nivel 4) que, no dominio das normas de higiene e seguranca alimentar

devera, no final do curso, estar apto para planificar, dirigir e efetuar o servigo de alimentos e bebidas, a mesa

e ao balcao, em estabelicimentos de restauragdo e bebidas, integrados ou ndo em unidades hoteleiras.

No final da sua formag&o o Técnico de Manutencdo indutrial/Mecatrdnica estard apto a:

PE+DB/

Verificar e preparar as condicGes de utilizacdo e limpeza dos equipamentos e utensilios utilizados no
servico de restaurante-bar conforme as normas de higiene e seguranga alimentar;

Organizar a sala de restaurante-bar de acordo com as caracteristicas do servigo a executar;

Assegurar a gestdo corrente de aprovisionamento e armazenamento do restaurante, bar e cave de
dia;

Acolher e atender os clientes, aplicando técnicas no servico de aperitivos, entradas, pratos principais,
sobremesas, dguas, vinhos, cafés e outras bebidas em colaboragdo com as outras secgdes;

Efetuar todo o servico de bar, atendendo clientes a mesa e ao balcdo servindo bebidas simples ou

compostas bem como pequenas refeigdes.
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Técnico de Eletronica e Telecomunicacdes, com trés meias turmas

Profissional qualificado (nivel 4) e apto a desempenhar tarefas de caracter técnico relacionadas com a

instalacdo, manutencdo e repara¢cdo de materiais e equipamentos eletrénicos de telecomunicagdes, no
respeito pelas normas de higiene e seguranca e pelos regulamentos especificos.

No final da sua formacgdo o Técnico de Eletrdnica e Telecomunicac¢es estara apto a:

* Selecionar criteriosamente componentes, materiais e equipamento com base nas suas carateristicas
tecnoldgicas e de acordo com as normas e regulamentos existentes;

* Interpretar e utilizar corretamente manuais, esquemas e outra literatura técnica fornecida pelos
fabricantes de equipamento elétrico/eletrdnico e digital;

e Efetuar operagGes de correcgdo, ajuste e manutengdo segundo as instrucdes do fabricante;

* Analisar e interpretar anomalias de funcionamento e formular hipétese de causas provaveis;

* Aplicar e respeitar as normas e regulamentos relacionados com a atividade que desenvolve;

* Aplicar e respeitar as normas de protecdao do ambiente e de prevencdo, higiene e seguranga no
trabalho;

* Interpretar e reparar pequenas instalacées de baixa tensdo de alimentacdao, comando, sinalizacdo e
protecao;

* Lereinterpretar esquemas e desenhos de circuitos eletrdnicos e de telecomunicacdes, bem como
manuais técnicos de componentes e de equipamentos de eletrdnica e de telecomunicagoes;

* Orientar e colaborar com equipas de manutencao;

* Aplicar técnicas de manutengdo e assisténcia técnica a equipamentos eletrénicos de
telecomunicagdes e comunicagdo de dados;

* Instalar, programar e controlar sistemas eletrdnicos e de telecomunicagoes;

* Projetar e realizar circuitos eletrénicos e de telecomunicagdes.

4.2. JUSTIFICACAO DA OFERTA

Ao integrarem o mercado de trabalho, os alunos sdo o elemento ativo da participa¢do da EPL no
desenvolvimento local e regional, na medida em que respondendo as caréncias de mao de obra qualificada
e duplamente certificadas na regido, fomentam a criacdo de emprego e a fixacdo dos jovens.

A definicdo da oferta formativa da EPL é efectuada com base na concorréncia e na oferta ja existente,
sem esquecer o facto de a maioria dos alunos ser oriunda das freguesias que constituem o municipio e ainda
de freguesias limitrofes e das lacunas existentes ao nivel da qualificacdo no mercado de trabalho atual e
futuro.

A oferta formativa é concretamente definida por via da articulagdo entre as escolas publicas e privadas
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gue promovem ensino profissional com a Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares e a Comunidade

Intermunicipal da Regido de Leiria.

Consciente das mudangas provocadas pela globalizacdo e da necessidade de adequar a oferta formativa
as exigéncias de uma sociedade da comunicacdo e do conhecimento, a EPL sente necessidade de ajustar a

sua oferta formativa as solicitacdes europeias, nacionais, regionais e locais.

4.3. ENQUADRAMENTO EUROPEU, NACIONAL E REGIONAL

O projeto educativo da EPL esta articulado com a comunidade envolvente e com o desenvolvimento
estratégico europeu, nacional e regional orientando-o para comunidades aprendentes e integrando-o no
espaco Europeu ao qual pertencemos. Consideramos prioritdrio passar este testemunho aos mais jovens,
consciencializando-os enquanto atores de um espaco constituido por paises e culturas diferentes, com
interesses comuns e com oportunidades para todos os cidad3os.

Atualmente a Europa depara-se com complexos desafios motivados pela desunido europeia,
consequéncia de objetivos e aspiracdes nacionalistas, resultado da crise econémica e financeira e da crise
dos refugiados. Acrescenta a esta situagdo a crise geopolitica, sobretudo com a guerra na Ucrania, que tem
colocado um grande numero de refugiados em circulagdo pelo espaco europeu.

Cada vez mais a tecnologia ocupa uma posi¢do de destaque no mundo atual e a nivel econédmico podera
revelar-se o elemento transformador do mundo econémico, social e ao nivel do sistema de emprego atual.

O futuro revela muitas incertezas e de forma a responder as exigéncias que o mundo tecnoldgico e as
modificagGes sociais que abarca é necessario apostar na educagdo e formacao relembrando-nos dos quatro
pilares da educagdo apresentados no Relatério para a UNESCO “Educag¢do: Um Terreno a Descobrir” pela
Comissdo Internacional sobre Educagdo para o Século XXI, dirigido por Jacques Delors, como os eixos

fundamentais em que deve assentar todo o processo da educagdo e formagao:
* Aprender a conhecer
* Aprender a fazer;
¢ Aprender a viver juntos, aprender a viver com os outros;

* Aprender a ser.
O facto de se falar em aprendizagem é, ja de si, sinébnimo de que o processo educativo e formativo sera
centrado no aprendente — o aluno — o que pressupde o recurso a metodologias ativas.
Ndo sendo possivel realizar hoje uma formacdo para toda a vida, torna-se necessario que a educacgdo e
formagdao estejam centradas no desenvolvimento de competéncias, com predominancia para a

aprendizagem do préprio processo de aprendizagem - transversal a todo o processo educativo e formativo
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permitindo concentrar numa Unica finalidade todos os objetivos gerais enunciados no ambito dos pilares da

educacdo para o século XXI.

Ao integrarem o mercado de trabalho, os alunos sdo o elemento ativo da participacdo da EPL no
desenvolvimento local e regional, na medida em que respondendo as caréncias de mao-de-obra qualificada
e duplamente certificadas na regido, fomentam a criacdao de emprego e a fixacao dos jovens.

A interagdo entre municipios, entidades educativas/formativas, entidades patronais e a populagdo em
geral, leva a escola a participar regularmente nas reunides promovidas pela Camara Municipal de Leiria,
destinadas a gestao da rede de oferta formativa no concelho.

De igual forma, a EPL interage com o meio envolvente através de parcerias e protocolos elaborados com
empresas e organizacdes de diversos ramos de atividade, que direta e indiretamente concorrem para a futura
empregabilidade dos nossos alunos.

Celebramos centenas protocolos com entidades locais, regionais, nacionais e transnacionais publicas e
privadas, nomeadamente, com empresas do setor industrial, comercial e hoteleiro, para a Formacdo em
Contexto de Trabalho.

Importa também referir que a EPL é uma Fundagdo constituida por diversas entidades distintas,
nomeadamente a Camara Municipal de Leiria, Associacdo Comercial e Industrial de Leiria, Americana, S.A,,
ATAR, Servicos, Lda, Caiado, S.A., CPS — Consultores Informaticos Lda, Criartimagem, EST — Empresa de
Servicos Técnicos Lda, Fundos Circulantes, Lda, Hiperclima Sistemas de Climatizacdo S.A., Incentea Tecnologia
de Gestdo, S.A., Instituto Politécnico de Leiria, Junta de Freguesia de Leiria, MDL, S.A., Marcelino & Irmao,
Lda, Mdrio José Vieira da Cruz Lda., Associacdo Empresarial da Regido de Leiria - NERLEI, que integram o seu
seio e abrangem diversos setores de atividade.

O posicionamento e o reconhecimento da EPL no meio sdo bastante evidentes, sendo certo que fazem
parte do Conselho Consultivo elementos representativos do tecido econdmico, social, cultural do nosso
Concelho.

Na qualidade de entidade promotora de ensino profissional, a EPL, contribui para alavancar uma das
onze prioridades para a Politica de Coesdo a nivel europeu durante o periodo 2014-2020. O ensino e a
formacgao profissional sdao duas dessas prioridades.

O Fundo Social Europeu é um instrumento financeiro que permite concretizar a prioridade. Este fundo

apoia atividades que ajudam a:
* reduzir o abandono escolar precoce;

¢ promover um melhor acesso de todos a uma educac¢do de boa qualidade, desde a escola primaria

até ao ensino superior

e reforgar os sistemas de formacao profissional.
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No ambito da proposta apresentada pela Comissao Europeia para o periodo 2021-2027, sao elencados

cinco objetivos fundamentais, estando o quarto objetivo estritamente ligado com a educacgdo e a formacgao

profissional. Neste espera-se “uma europa mais social, concretizando o pilar europeu dos direitos sociais e
apoiando o emprego de qualidade, a educacgao, as competéncias, a inclusdo social e a igualdade de acesso
aos cuidados de saude”. Por via da lecionacdo de um ensino com qualidade, a EPL pretende contribuir
positivamente para que este objetivo seja concretizado.

Concomitantemente, ao promover o ensino profissional a EPL esta a contribuir para o grande objetivo
nacional de que 50% dos alunos terminem o ensino secundario por vias profissionais. A EPL estd empenhada
em contribuir para a valorizacdao do ensino profissional, no sentido de ser uma via de ensino com a mesma
qualidade das demais, adequando a oferta formativa as dindmicas do mercado de trabalho existentes

sobretudo a nivel local e regional.
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5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O organograma é preparado e aprovado pela Direcdo da EPL.

Entidade Proprietaria
FUNDACAO EPL

Direcdo

Gestao Gabinete de Gestdo da M
SAIVA Financeira e Comunicaggo e lidad Drrecao conseho
S4F - - k) Qualidade Pedagégica Consultivo
Administra¢do Imagem EQAVET
[ [ [ | [ \ [ [ |
Diretores de
Contabilidade S_er‘wgos‘ Cont’rat-acac Economato Centro de Projetos ;urso e Ccnsglho Formacdo de
Administrativos Publica Recursos Europeus Diretores Pedagégico Adultos
de Turma
t— Tesouraria Bar/Refeitério || Conselhos de
Turma
Restaurante

— Informaética Escola de |—{ Professores/

Sabores Formadores

|| Associagdo de

— Reprografia
prog Estudantes

Os niveis a que os diversos 6rgdos/servicos/gabinetes estdo representados estabelecem o seu
posicionamento hierarquico e funcional.

No que se refere aos Recursos Humanos da EPL disponiveis para a organizacao e realizagdo das
atividades formativas, a EPL dispde de um corpo de colaboradores internos e externos qualificados, de modo
a que os projetos desenvolvidos sejam reconhecidos pela sua qualidade e satisfacdo de todos os que neles

intervém.

5.1. EQUIPA FORMATIVA

Os Professores/Formadores sdo, sem duvida, uma mais-valia significativa para a concretizacdo dos
nossos objetivos. Desempenham um papel ativo em todo o processo de aprendizagem, fomentando, a par
do saber fazer, o saber ser e saber estar.

E do seu corpo docente, com qualidade reconhecida, que depende em larga medida, o sucesso dos seus
alunos, privilegiando ndo sé o processo de aprendizagem, mas também a individualidade e caracteristicas de
cada aluno.

Dada a especificidade do modelo pedagdgico do Ensino Profissional, impde-se aliar a total estabilidade
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do corpo docente nas areas sociocultural, cientifica e tecnoldgica (cozinha, pastelaria, restaurante, bar,
Informatica, manutencgdo industrial, mecatrdnica, eletrénica, telecomunicagoes).

A EPL, na selegdo dos seus Professores/Formadores, tem em conta os seguintes aspetos:

e Cumprimento dos art? 302 e 312 do Decreto-Lei n? 92/2014 de 20 de junho;

* Adequacdo dos perfis dos candidatos as exigéncias previamente definidas;

* Disponibilidade compativel com as necessidades do Projeto Educativo da Escola;

* Facilidade de adaptacdo a mudanca e espirito inovador e empreendedor.

Espera-se do Professor/Formador um papel ativo que privilegie o processo “Aprendizagem”, em
detrimento do processo “Ensino”.

Assim, pretende-se que o Professor/Formador adote uma planificacdo pedagdgica em equipa e uma
tomada de decisdo partilhada. A Escola procede a avaliacdo formativa dos processos educativos e estd
sempre recetiva a atitudes de intervencao e mudanca por parte do seu corpo docente. Para tal, cria espacos
de autonomia e de reconhecimento do papel individual e social dos seus Professores/Formadores.

Ao nivel do corpo docente, é preocupacdo da EPL divulgar as acdes de formacdo dirigidas a
professores/formadores, reforcando a coesdo do corpo docente e dotando-o, cada vez mais, das melhores
praticas e conhecimentos pedagdgicos.

A avaliagdo da equipa formativa é feita de forma sistematica, ao longo do ano letivo. A avaliagao do
desempenho docente tem como base os seguintes elementos: a avaliacdo depreendida dos inquéritos aos
alunos e a avaliacdo final dada pela Dire¢do Pedagdgica, de acordo com o modelo de avaliacdo de

desempenho em vigor.

5.2. CORPO NAO DOCENTE

O corpo ndo docente, indispensavel ao bom funcionamento da EPL, encontra-se distribuido por varias
areas de atividade de acordo com o organograma da escola e dentro destas as categorias profissionais, na
qual se incluem o dirigente pedagdgico, o dirigente financeiro, o dirigente administrativo, assistentes
administrativos, técnico de informatica, encarregado de refeitério, empregado de refeitdrio, encarregado de

limpeza, empregado de limpeza e o técnico de restauragao.

5.3.  CORPO DISCENTE

As escolas profissionais e nomeadamente a EPL, vieram preencher uma lacuna no sistema educativo,
formando quadros intermédios que se querem agentes de mudanca, capazes de responder as necessidades

do tecido empresarial portugués.
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A EPL adota como filosofia do ensino/aprendizagem uma perfeita integragdo escolar e social dos seus
alunos.

No dmbito da promocgao e insergao dos jovens diplomados é pratica da EPL procurar encontrar estagios
curriculares sobretudo em empresas locais e regionais para os seus alunos, tendo sempre presente o perfil
de cada um, de modo a colocar o jovem certo no lugar certo.

Sucede que, apds a conclusdo dos cursos, muitos jovens sdo convidados pelas empresas a ingressar nos
seus quadros de pessoal.

A EPL dispde, ainda, do Servico de Apoio a Inser¢do na Vida Ativa - SAIVA, como primeira instancia de
resposta as necessidades e reencaminhamento dos alunos para as empresas e institui¢cdes. Ao Servigo de

Apoio a Insergao na Vida Ativa - SAIVA compete:
* Apoio aos diplomados da EPL na procura de emprego;
* Apoio na integragdo profissional nas empresas e instituicdes nacionais, regionais e/ou locais;

* Recolha e sistematiza¢cdo de dados sobre as necessidades de formacgdo profissional na regido e

possibilidades de resposta por parte da EPL;

* Contacto com as empresas e instituicdes sobretudo da regido.

A EPL dispGe ainda de um Gabinete Psicopedagdgico que tem como principal funcdo o acompanhamento
psicopedagodgico a todos os alunos que considerem relevante receber um apoio especializado, ou que sejam
identificados paratal. Visa essencialmente a promog¢do do bem-estar psicoldgico e a realizagdo académica dos
alunos. O gabinete estd ainda aberto a intervir sobre questdes fora do ambito clinico e, sempre que possivel,

procurar dar resposta a essas solicitagbes.

Compete ao Gabinete Psicopedagdgico:
* |dentificar e descrever cada problematica, propondo estratégias de intervencao;

* Promover as condi¢cdes para o desenvolvimento das capacidades dos intervenientes educativos,
propondo respostas que se adaptem ao sistema educativo e social e as necessidades de cada aluno;

* Colaborar com diferentes agentes educativos na elaboracdo e promocdo de projetos transversais
para responder a problematicas concretas;

* Intervir nas necessidades educativas dos alunos, na orientagao escolar e vocacional, no contexto
educativo, colaborando para a melhoria da qualidade dos processos educativos (planeamento,

organizagdo do trabalho dos alunos, relagdo pedagdgica, clima social e avaliagdo).
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5.4. PAIS / ENCARREGADOS DE EDUCAGCAO

Uma das preocupacdes atuais é o desenvolvimento Escola/Meio, através da participagdo organica no
processo educativo de todos os intervenientes: alunos, docentes, familias, entidades socioecondmicas e
comunidade em geral.

Neste ambito, um representante dos pais/encarregados de educac¢do dos alunos faz parte integrante do
Conselho Consultivo.

A EPL procura manter encontros formais e pontualmente informais com os pais/encarregados de
educacdo dos alunos por intermédio da direcao, dos diretores de curso e dos diretores de turma. A Escola
tenta sempre envolver os pais/encarregados de educag¢do em todas as atividades e projetos dos seus filhos,

quer dentro da Escola, quer em apresentagdes no exterior.

5.5. PARCERIAS E PROTOCOLOS

A Escola, em si mesma, é geradora de conhecimento e intervém na comunidade, mas para cumprirasua
missdo precisa de estabelecerlacos e relagdes de colaboragdo / parceria com as instituicdes que a complementam.
A intervencdo geografica da EPL é sobretudo de ambito regional, na medida em que, por um lado,
frequentam a escola alunos de toda a regido, e por outro, existem alunos em formacdo em contexto de
trabalho e alunos diplomados pela escola em toda a regido de Leiria, mas também a nivel nacional. Todavia, a

intervengdo da EPL ndo se circunscreve a distribui¢do dos alunos e respetivas empresas de acolhimento.

Efetivamente, no decurso dos anos de existéncia da Escola, a EPL tem desenvolvido servigos em prol da
regidao e comunidade envolvente, que proporcionam um maior envolvimento e participacao efetiva dos
diferentes stakeholders na vida escolar, e que simultaneamente coadjuvam na intervenc¢ado social da regido
de Leiria.

A EPL desenvolve o seu projeto de formagdo em parceria com institui¢cdes locais, regionais, nacionais e

internacionais que:

* Servem de intercambio de experiéncias;

S3o fontes de conhecimento / saber, bem como, de formagdo em contexto de trabalho onde os

alunos desenvolvem os conhecimentos, métodos e técnicas adquiridos na Escola;
* Alargam competéncias linguisticas e comunicacionais;
* Trocam saberes com jovens de outras nacionalidades;

* Contactam com realidades culturais, sociais e laborais distintas daquelas em que estdo inseridos.
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Para o efeito a EPL firmou centenas de protocolos com empresas/institui¢des locais e regionais, nacionais
e transnacionais de vdrios setores de atividade, que se corporizam nos Protocolos de Formacao em Contexto

de Trabalho e nos Protocolos de Cooperagao.
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6. IDENTIFICACAO DOS STAKEHOLDERS

Os stakeholders da escola dividem-se em dois grupos internos e externos. Nos internos encontramos os alunos, professores/formadores, funcionarios,
entidade proprietaria e direcdo pedagdgica. Os externos sao os pais e encarregados de educacao, parceiros institucionais locais, regionais e internacionais e

empregadores.

STAKEHOLDERS TIPO ENVOLVIMENTO RESPONSABILIDADES MIOMENTO DE EVIDENCIAS DO ENVOLVIMENTO

ENVOLVIMENTO

- Adotar a filosofia do
ensino/aprendizagem

- Obter sucesso escolar
Planeamento

- Ter uma boa integracdo Teste de diagndstico de necessidades de formagado
escolar e social ClassificagBes/registos de assiduidade /sumarios /planos de
Implementagdo
- Contactar e inserir-se no recuperacdo/ projetos e atividades
Alunos Interno Total S -
mercado de trabalho Questionarios de avaliacdo
Avaliacdo
- Corresponsabilizar-se na Divulgagdo dos resultados da avaliagdo
definicdo de estratégias Andlise e discussdo dos resultados/Plano de Melhoria
Revisdao

para ultrapassar possiveis
constrangimentos e

colmatar lacunas
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- Assumir o compromisso de
implementar e desenvolver o
ensino/ aprendizagem de
qualidade

- Assumir o compromisso de
implementar e desenvolver o
processo de garantia da
qualidade EQAVET

- Corresponsabilizar-se na

definicdo de estratégias para

Planeamento

Implementacgdo

Teste de diagndstico de necessidades de formagdo
ClassificagBes/registos de assiduidade/ sumarios/

relatérios/ planos de recuperagdo/ projetos e atividades

Professores Interno Total ultrapassar possiveis Questionarios de avaliagdo
Formadores
constrangimentos e colmatar Avaliacdo Divulgagdo dos resultados da avaliagdo
lacunas Anélise e discussdo dos resultados/Plano de Melhoria
- Capacitar os alunos com Revis3o
ferramentas que Ihes
permitam a integracdo no
mercado de trabalho
- Formar 0s alunos,
promovendo o seu
desenvolvimento individual,
social e profissional
- Assumir o compromisso de Implementagdo | Registos das diferentes atividades representativas das suas
Funcionarios Interno Total implementar e desenvolver o Avaliagdo fungdes
Questionarios de avaliacdo
Revisao
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processo de garantia da
qualidade EQAVET

- Corresponsabilizar-se na
definicdo de estratégias para
ultrapassar possiveis
constrangimentos e colmatar
lacunas

- Colaborar na formacgdo dos
alunos, promovendo o seu
desenvolvimento individual,

social e profissional

Divulgacdo dos resultados da avaliagdo

Anélise e discussdo dos resultados/Plano de Melhoria

- Estabelecer as linhas

Planeamento

resultados

estratégicas do
Entidade Atas de reunides
... Interno Parcial funcionamento  da  Escola Avaliagdo .
Proprietaria Relatdrio de contas
Profissional de Leiria e avaliar
Revisao
resultados
- Planear e implementar as
linhas  estratégicas  do Planeamento
funcionamento da Escola
.. Implementagdo .
Direcao Interno Total Profissional de Leiria Atas de reunides
Pedagégica o B Avaliaca
- Definir o plano de a¢do para vallagao
a melhoria continua de Revis3o
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- Participar no desenvolvi-
mento individual, social e
profissional do seu edu-

cando

Implementacgdo

Internacionais

conhecimento / saber, bem

como, de FCT

Avaliacdo

Pais e - Envolvimento em ativi- Reunides com os encarregados de educagao
encarregados Interno Parcial . ) Avaliagdo S I
g " dades e projetos dos filhos ¢ Questionarios de avaliagdo
de educacao
- Participa¢do na avaliagdo Revisdao
interna da escola
- Participar no
desenvolvimento individual, Protocolos de cooperagao
Parceiros escolar, social e profissional Planeamento Protocolos de FCT
institucionais: do aluno N Atas Conselho Consultivo
. . . . Implementagdo
locais regionais | Externo Parcial ) L -
- Envolvimento em Participagdo no Juri das PAP
e .~
L. Avaliagdo - . ~
nacionais atividades da escola ¢ Avaliagdo da satisfagdo
- Participagdo na avaliagao
externa da escola
- Proporcionar intercambios
Candidaturas
X de experiéncias
Parceiros Implementagdo Protocolo FCT
institucionais: | Externo Parcial - Promover fontes de

Protocolos de colaboragdo

Avaliagdo da satisfacdo

PE+DB/ EI EPL

Pag. 32




Iw| Escola Profissional de Leiria

- Alargar as competéncias
linguisticas e
comunicacionais dos alunos;
- Permitir a troca de saberes
com jovens de outras
nacionalidades

- Contactar com realidades
culturais, sociais e laborais
distintas daquelas em que

estdo inseridos

Empregadores

Externo

Parcial

- Proporcionar aos alunos a
insercdo no mercado de
trabalho

- Divulgar oportunidades de
emprego junto da
comunidade educativa;

- Avaliar o desempenho dos
alunos em FCT e/ou
empregados

- Identificar dreas de

formacao prioritarias

Implementag¢do

Avaliacdo

Ofertas de emprego
Taxas de empregabilidade
Avaliagdo da satisfagdo

Questionario de necessidades de formacdo
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7. RESPONSABILIDADES NO AMBITO DA GARANTIA DA QUALIDADE

A implementac¢do do sistema de gestdo de qualidade apoia a EPL, no sentido de aumentar a satisfacdo

dos alunos e dos restantes stakeholders, permitindo assegurar uma confianga acrescida na qualidade de

servicos prestados aos seus utilizadores, e simultaneamente contribuiu para reforcar a imagem, eficacia e

organizacgao interna da escola.

Esta, pretende que o sistema de garantia de qualidade dos processos formativos e dos resultados

obtidos pelos seus alunos, seja articulado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade na

Educacdo e Formacao Profissional (EQAVET). Assim, ao grupo dinamizador da qualidade compete:

a)

b)

f)
g)
h)
i)
i)
k)
1)

Assegurar que o projeto educativo mais o documento base integra a visdo estratégica da instituicao
e 0 seu compromisso com a qualidade da oferta, bem como a caracterizacdo do sistema de garantia
da qualidade que resultou do alinhamento com o Quadro EQAVET, nomeadamente a atribuicdo de
responsabilidades, a identificagdo e envolvimento dos stakeholders tidos como relevantes, o
processo ciclico de melhoria continua, através dos indicadores selecionados e, ainda, o modo como
os resultados sdo utilizados e publicitados, em cada fase do ciclo de qualidade (planeamento,
implementacdo, avaliagdo, revisao);

desenhar o plano de a¢do em conformidade, o qual deve contemplar as a¢Ges a desenvolver e o
respetivo prazo de implementagao, os envolvidos quer internos quer externos, a monitorizagao e
respetivo responsdvel, as ferramentas de controlo e os resultados esperados, necessdrios a
implementac¢do do sistema de garantia da qualidade que a EPL adotou face ao Quadro EQAVET;
garantir a qualidade dos servicos, de forma a satisfazer as necessidades dos alunos e a cumprir as
especificacdes, normas e outros requisitos legais aplicaveis;

preparar, motivar e incentivar todos os recursos humanos da escola, através da sua formacgado
continua e da sua sensibilizagcdo para o compromisso da Qualidade;

incrementar, como consequéncia da implementacdo do Sistema de Qualidade, a seguranca nas
operagdes internas e externas, bem como o respeito pela conservagdo do Meio Ambiente;
promover a difusdo do Programa e dos instrumentos para a Qualidade;

promover a descri¢gdo dos processos do SGQ;

estabelecer metodologias de controlo da informacao;

definir a metodologia para identificagdo de anomalias e controlo de ocorréncias;

definir a metodologia para garantir o processo da melhoria continua do SGQ;

definir, anualmente, os objetivos da qualidade a integrar no Plano de Atividades;

promover a aprovacao da lista de impressos dos diversos processos.
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Ciente da importancia do processo de avaliagdo interna para dotar a comunidade escolar de
instrumentos para corrigir e melhorar o seu funcionamento e fornecer aos alunos e seus encarregados de
educacdo elementos que lhes permitissem avaliar a qualidade do ensino ministrado, a EPL implementou
mecanismos de controlo da eficiéncia e eficdcia pedagdgica, nomeadamente a atuacdo do Gabinete de Apoio
Psicopedagdgico junto dos alunos com inquéritos, avaliagdes continuas, acompanhamento e registo dos
alunos diplomados e reunides com os encarregados de educacao.

N3ao menos importante para a EPL sdo o Projeto Educativo mais Documento Base e o Regulamento
Interno enquanto documentos de suporte que espelham as estratégias de qualidade utilizadas no ambito da
sua atuagao.

0O acompanhamento dos processos de insercdo profissional sdo um dos pilares da estrutura pedagdgica
da EPL, evidenciada na monitorizagdo do desempenho dos alunos na Formag¢do em Contexto de Trabalho, na
participacdo de empresarios e/ou de associa¢es que os representam na defesa da PAP.

Sendo a qualidade fundamental e prioritdria no sistema de ensino-aprendizagem, a EPL acredita que sé
um forte compromisso com a melhoria continua da organizacdo lhe permitird prestar um servico de educacao
segundo a sua Missdoe que va ao encontro da sua Visao.

A EPL assume gerir a sua organizacao através de um Sistema de Garantia da Qualidade que expressa a
sua identidade, assim como pela definicdo dos principios e objetivos de gestao:

- Formacao qualificante de jovens com perfil ajustado ao tecido empresarial local;

- recetividade permanente a inovacao;

- estabelecimento de parcerias com o tecido empresarial e outras organizacGes nacionais e internacionais;

- cumprimento dos requisitos emanados pela legislagdo e normas apliciveis no sentido de garantir a
qualidade/exceléncia dos servigos prestados;

- aposta na comunicacgdo interna e na disponibilizacdo de informacdo relevante a comunidade educativa;

- promocao da satisfacdo dos colaboradores, alunos, familias, empresas, outras instituicdes e comunidade
envolvente;

- adocdo de um modelo estruturado e organizado de avaliagcdo interna e externa;

- desenvolvimento e implementac¢do de metodologias conducentes a melhoria continua.
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8.1. TABELA DE INDICADORES
PROCESSO OBJETIVO META INDICADOR FONTE
Planeamento  da | Cumprir o plano de 90% Grau de cumprimento | Monitorizacdo do plano
formagao atividades ? do plano de atividades | de atividades
Aprovacdo pedagodgica e
financeira dos cursos pelo
Planeamento da | Manter o nimero 12 Ndimero de turmas | Ministério da Educacdo e
formacdo de turmas Turmas | aprovadas pelo Programa Opera-
cional Capital Humano
Alcangar o nimero
, maximo de alunos Nimero de alunos | Sistema de Informacdo e
Matricula de ., . ~
por turma no inicio | 28 alunos | matriculados por | Gestdo da Oferta
alunos . . .
de cada ciclo de turma Educativa e Formativa
formacao
Aumentar a taxa
de pr‘é-inscrigﬁes Taxa de pré-inscricdes
Matricula de oriundas da ocorridas em eventos
H 3 0,
alunos divulgacdo da 5% externos de divulgacio IMP 041-EPL
oferta formativa
na escola de da oferta formativa
origem.
Desenvolvimento Diminuir a taxa de q dul
: T mao m
do  Plano  de | Modulosem 3,7% a'?r);io € modulos € Plataforma eSchooling
Desenvolvimento Diminuir a taxa de Taxa de abandono
do Plano de 7,4% Plataforma SIGO
~ abandono escolar escolar
Formacgao
Desenvolvimento Aumentar a taxa
do Plano de | de conclusdo por 82% Taxa de conclusdo Plataforma eSchooling
Formacgao curso
Formagao em | Elevar a
contexto de | classificagdo Taxa das classificacdes | Cadernetas da Formacdo
16 valores
trabalho e | obtida pelos dos alunos na FCT em Contexto de Trabalho

empregabilidade

alunos na FCT
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muito satisfatoria

de muito bom

Formacgao em
Contexto de | Elevar a taxa de Taxa de | Monitorizagao dos
75%
Trabalho e | empregabilidade empregabilidade Indicadores
Empregabilidade
Otimizar a taxa de
Formacgao em
empregabilidade Taxa de
Contexto de Monitorizacdo dos
nas areas de 45% empregabilidade na
Trabalho e Indicadores
formagao area de formacgao
Empregabilidade
lecionadas
Sensibilizar os
Formacgao em
alunos para a Taxa de
Contexto de Monitorizacdo dos
importancia do 25% prosseguimento de
Trabalho e Indicadores
prosseguimento estudos
Empregabilidade
de estudos
Formacgao em
Otimizar a
Contexto de Satisfacao dos | Monitorizacao dos
satisfacao dos 97%
Trabalho e empregadores Indicadores
empregadores
Empregabilidade
Numero de nao
Gestao Diminuir o numero conformidades em
Certificagdo  Legal de
Administrativa e | de nao 2 Auditoria efetuada
Contas
Financeira conformidades pelo Revisor Oficial de
Contas
Garantir a
Gestdo Taxa de cumprimento
execucao do
Administrativa e 98% da execuc¢do | Plataforma Portugal 2020
orgamento
Financeira orcamental
aprovado
Assegurar uma Taxa média da
Gestao de | avaliagao de avaliagao de | IMP 064 -EPL
60%
Recursos desempenho desempenho ao nivel | IMP 081 -EPL
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Melhoria Continua

Assegurar uma
Taxa média de
avaliacdo, por IMP 095 -EPL
Gestdo de satisfacdo dos
parte dos 65% IMP 096 -EPL
Recursos colaboradores ao nivel
colaboradores, IMP 097 -EPL
de muito bom
muito satisfatdria
Garantir o Taxa média no
Gestdo do SGQ e Monitorizacao dos
cumprimento dos 80% cumprimento da meta
Melhoria Continua indicadores
indicadores dos indicadores
Gestdo do SGQ e Nivel 3
Atribuicdo do selo ve Nivel de selo EQAVET | Certificado EQAVET
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9. EXPLICITACAO DA ESTRATEGIA DE MONOTORIZAGCAO DE PROCESSOS TENDO EM CONTA AS
FASES DO CICLO DE QUALIDADE

Aimplementacao e o desenvolvimento da garantia da qualidade assentam em 4 dos pilares principais:
Fase do Planeamento

A primeira fase do processo de garantia da qualidade permite perceber a realidade atual, delinear
estratégias para construir o futuro, refletindo a visao estratégica.

O planeamento reflete uma visdo estratégica partilhada pelos stakeholders e inclui as metas/objetivos,
as acoes a desenvolver e os indicadores adequados.

Nesta fase sdo definidos os objetivos e as metas a atingir, que devem estar alinhados com os objetivos
e metas europeias, nacionais e regionais. S3o definidas também as acbGes a desenvolver, pelo que é
determinante a auscultacdo das partes interessadas, a monitorizacdo e autoavaliagdo regulares.

A nivel europeu, foi tido em conta o Acordo de Parceria 2014/2020 — Portugal 2020 e a Estratégia Europa
2020, que definem diversas politicas europeias, nas quais é considerada a politica de Ensino e Formacao
Profissional a seguir pelos estados membros.

A nivel regional e nacional, seguimos as orienta¢Ges predominantemente pedagdgicas emanadas pela
Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P. (ANQEP, I.P.) que, em articulacdo com a
DGEstE e a Comunidade Intermunicipal de Leiria procedem a concertacdo das redes locais. As orientagdes
predominantemente financeiras tidas em considera¢do sdao emanadas pelo Programa Operacional Capital
Humano. Foram também considerados os dados internos, devidamente recolhidos e tratados.

As acles do plano de agdo foram delineadas ouvidos os stakeholders, em diferentes momentos de
trabalho. No quadro infra apresentado, constam as responsabilidades, os momentos de participacdo e o grau

de envolvimento de todos os stakeholders.
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Momentos de
Stakeholders Responsabilidades participagdo/grau
de envolvimento
Alunos
Professores
Formadores
e o
£ Funcionarios Participar ativamente Reunides ao longo
.::.’. ] o no Sistema de Gestdo do ano
£ Entidade Proprietaria da Qualidade,
N - avaliando
Diregdo Pedagdgica .
continuamente o Preencher
Pais/Encarregados de desempenho da anualmente os
Educagdo ESCOLAN’ apresentano!o Questionarios de
sugestdes de melhoria Avaliaco da
Parceiros institucionais: e reflectindo sobre Satisfacio
locais regionais e estratégias a
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A cada objetivo, fizeram-se corresponder diferentes indicadores e metas. Foram definidos os objetivos
de reduzir o abandono escolar, aumentar a taxa de participa¢cdo em acbes de formacdo profissional, otimizar
o impacto da formagao em contexto de trabalho na formagdo global do aluno, elevar a qualidade do servigo
prestado promovendo a autoavaliag¢do, a inovagdo e a mudanga, a internacionalizagdo da EPL e priorizar a
empregabilidade e o prosseguimento de estudos apds a conclusao do ciclo formativo,

Os resultados sdo monitorizados de acordo com o calendario definido e pelos responsaveis
determinados.

Os documentos de gestdo, designadamente o Regulamento Interno e o Projeto Educativo mais
Documento Base, explicitam as responsabilidades dos diversos intervenientes nos diferentes processos da
Escola e, mais concretamente, no que respeita ao processo de garantia da qualidade.

Tém sido aplicados instrumentos e processos de avaliacdo aos diversos intervenientes no processo
formativo, tentando adequa-los aos quadros de avaliagdo de outras instituicdes, fazendo o possivel para

melhorar tanto os instrumentos como a divulga¢do dos resultados.
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A oferta formativa é definida tendo em conta a orienta¢des da entidade que tutela a escola — Ministério
da Educacdo por via da DGESstE, as orientacdes da ANQEP, I.P., as orientacdes da CIMRL, as necessidades do
mercado de trabalho, a procura demonstrada pelos candidatos e encarregados de educacdo e a opinido dos
stakeholders.

A oferta formativa é do conhecimento de todos os colaboradores docentes e ndo docentes, os quais

cooperam na sua divulgacdo e na capta¢do de novos alunos.
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Fase da Implementagao

A implementacado do sistema de garantia da qualidade pressupde o envolvimento efetivo de todos os
stakeholders, num trabalho orientado para a consecucdao dos objetivos e metas definidos no Projeto
Educativo mais Documento Base e no Plano Anual de Atividades.

Os recursos humanos e materiais da escola estdo devidamente dimensionados para a concretiza¢do do
seu Projeto, destacando-se o empenho de todos com vista a alcancgar os objetivos e metas definidos.

Os planos de agdo, concebidos com os stakeholders, decorrem das metas/objetivos a atingir e sdo
apoiados por parcerias diversas.

Aqui a importancia do desempenho de cada um no processo é essencial, por isso a necessidade da
formacao dos recursos humanos da EPL.

O pessoal ndo docente e o pessoal docente sdo sensibilizados no sentido de participar em acdes de
formacdo profissional, estritamente relacionadas com as fun¢des desempenhadas ou ag¢bes de formacao
profissional de carater transversal, que contribuam para a boa prossecucdo dos objetivos inscritos no Projeto
Educativo mais Documento Base da Escola.

No sentido de melhorar o perfil dos alunos sdao implementadas acdes e atividades, organizadas pelos
diretores de curso e/ou pelos professores/formadores, frequentemente em parceria com entidades ou

instituicOes locais e regionais.

O regresso depois da situacdo pandémica causada pelo virus SARS-COV 2, que provoca a doenca COVID
19, originou um regresso a normalidade titubeante, embora progressivamente se tenha regressado a uma
certa rotina que permitiu recuperar o ritmo de trabalho mais constante, nomeadamente ao nivel da
planificagdo e execugdo do Plano Anual de Atividades. Esta normalidade, no entanto, tera sido novamente
posta em causa com os problemas geopoliticos levantados pela guerra da Ucrania e pelo agravamento das
condicBes socio-econdmicas dai decorrentes., com reflexo, por exemplo, nas taxas de abandono.

Os protocolos com o tecido empresarial, para além de permitirem o desenvolvimento da Formacao em
Contexto de Trabalho, tém permitido uma articulagdo permanente Escola-Empresas, através da qual nos é
possivel melhor perceber como adequar a formacdo a realidade empresarial.

O envolvimento institucional da escola consubstancia-se nos cerca de 500 protocolos firmados com
diversas empresas locais, regionais e nacionais e que desenvolvem a sua atividade nas areas formativas

ministradas pela escola: Ciéncias Informaticas, Eletronica e Automacdo e Hotelaria e Restauracgdo.
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Fase da Avaliagao

A avaliacdo é transversal a todos os intervenientes do processo formativo e organizativo da Escola.
O processo de avaliacdo dos alunos é continuo e permanentemente monitorizado por periodo aquando
das reunides de conselho de turma e conselho pedagégico.
No final do ano letivo, o ciclo de avaliagdo completa-se, através da reunido do conselho pedagdgico.
Nestas reuniGes sdo analisados os resultados do ano letivo, em termos quantitativos e qualitativos,
expressando-se as sugestdes de melhoria e alteragdes a introduzir no ano letivo seguinte. A reflexdao em
torno dos processos de ensino-aprendizagem, de modo a que os momentos de avaliacdo proporcionem
oportunidades de auto-reflexdo e de crescimento partilhado, numa légica de melhoria continua do processo
formativo e ainda uma maior participacao dos intervenientes na melhoria da qualidade do servico prestado.
O processo de avaliacdo procura o ponto de vista de todos os intervenientes no processo educativo, os
alunos, os encarregados de educacgao, todos os colaboradores e os tutores das empresas que acolhem os
alunos no estagio.
Todos estes sdo convidados a pronunciar-se sobre a avaliacdo da satisfacdo da formacdo desenvolvida
e sobre as diversas areas de funcionamento da escola, mediante a resposta a inquéritos.
Também as entidades empregadoras sdo inquiridas sobre os niveis de satisfagdo quanto as
competéncias dos ex-alunos da escola.
Do processo de avaliagdo resultam outputs, que servem de alavanca para se acionar mecanismos de
melhoria continua.
A nossa plataforma de gestdo escolar eSchooling - permite que os encarregados de educag¢do consultem
a avaliagdo dos seus educandos e a assiduidade. Face a falta de aproveitamento dos alunos ou a
ultrapassagem do limite de faltas sdo acionados planos individuais de recuperacgao.
S3o também avaliados todos os colaboradores, sendo possivel identificar a necessidade de acionar
mecanismos que permitam uma maior satisfacdo dos envolvidos.
As apresentagdes publicas das Provas de Aptiddo Profissional contam com a participagdo de
representantes do tecido empresarial, bem como com personalidades de reconhecido mérito na area da

formacdo profissional.
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Fase da Revisao

Os resultados da avaliacdao sdo utilizados para se elaborarem planos de acdo adequados a revisdo das
praticas existentes, com o objetivo de melhoria continua.

Para um melhor empenho de todas as partes interessadas, os objetivos, os critérios, as fases do ciclo da
gualidade e a documentacdo que sustenta a nossa acao, sao conceitos partilhados, para que a monitorizacao
e os resultados sejam um compromisso de todos os intervenientes.

Periodicamente (trimestralmente e no final de cada ano letivo), através dos dados recolhidos, procede-
se a analise dos resultados dos indicadores e estratégias implementadas e a sua comparacdao com as metas
e indicadores estabelecidos nos documentos estruturantes da Escola (PAA, PEE).

Estes resultados permitirdo aferir o grau de concretizacao das metas estabelecidas no Projeto Educativo
e aferir os desvios verificados, relativamente aos indicadores EQAVET implementados.

Caso se verifiguem desvios serdo reajustadas as estratégias e implementados planos de melhoria com a

colaboracdo de todos os intervenientes.
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10. ANALISE INTEGRADA DOS RESULTADOS DOS INDICADORES E PLANO DE MELHORIA

No final de cada ano letivo sdo analisados os resultados dos indicadores e compilados esses resultados
num relatério de autoavaliacdo que tem por objetivo auxiliar a definicdo de objetivos para o ano seguinte.

Caso sejam verificados desvios, é criado, com a participacdo de todos os stakeholders, um plano de acdo
de melhoria, baseado nos resultados dos indicadores. As conclusdes decorrentes desse relatério de
autoavaliacdo serdao divulgadas no final de cada ano escolar, nomeadamente no conselho pedagdgico,
reunioes de professores e conselho consultivo, de modo a poder recolher sugestées que permitam a melhoria
dos resultados obtidos.

O respetivo relatério também estara disponivel na escola para consulta das restantes partes

interessadas.
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11. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Fruto de varios anos de implantacdo e intervengdo educativa na regido de Leiria é possivel, através da
analise sociocultural do meio envolvente, da prépria comunidade educativa, da evolugdo demografica, da
evolugdo do tecido econdmico da regido e da localizacao geografica, elencar os pontos fortes e fracos da
escola, assim como as suas ameacas e oportunidades, que podem ser condicionantes do processo de
aprendizagem e consequente do sucesso educativo.

A partir desta sinalizagao, é crucial delinear uma estratégia, que contribuem para o plano de agao, tendo

em vista alavancar os pontos fortes e as oportunidades e atenuar os pontos fracos e as ameagas.

PONTOS FRACOS

pouca adequacdo de algumas instalacGes;
alguma dificuldade em envolver a comunidade
escolar nas atividades extracurriculares;

baixa taxa de participacdo dos professores,

formadores e funcionarios em agdes de

formacdo continua;

grande parte do pessoal docente situa-se na

faixa etaria entre os 50 e os 60 anos.
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OPORTUNIDADES AMEACAS

* Localizagdo da escola em Leiria;

. . .. aumento da oferta do ensino profissional no
* reconhecimento socioprofissional dos cursos P

lecionados na escola; ensino regular;

. . . diminuicdo de potenciais candidatos devido a
e oferta formativa direcionada exclusivamente

. . baixa natalidade;
para areas especializadas;

discriminagdo negativa das escolas profissionais
* casos de sucesso profissional de ex-alunos da

privadas na  autorizacdo  prévia de

escola;
funcionamento de novos cursos;

* dindmica do mercado de trabalho na regido . : -
concorréncia da oferta de ensino profissional

com potencial nivel de empregabilidade; o
pelas escolas publicas.

* possibilidade de prosseguimento de estudos na

regiao.
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12. OBJETIVOS ESTRATEGICOS, METAS E ESTRATEGIAS PARA O TRIENIO 2023-2026
1. Objetivo: reduzir a taxa de abandono escolar:
Meta: reduzir o abandono escolar em 3% durante os préximos 3 anos;

Estratégias: adequar a oferta formativa aos interesses dos alunos proporcionando-lhes a participagao nos
cursos de 12 opgao; assegurar um acompanhamento continuado aos alunos que manifestem dificuldades de
aprendizagem; fomentar as atividades que permitam valorizar e dar visibilidade aos trabalhos desenvolvidos
pelos alunos, de modo a valorizar o seu desempenho; assegurar o envolvimento dos pais e encarregados de

educacdo no processo educativo dos alunos.

Meios de verificacdo: taxa de abandono escolar por curso.

2. Objetivo: Aumentar a taxa de participacao em acoes de formacao profissional:

Meta: aumentar em 10% ao ano a taxa de participacdo de professores, formadores e funcionarios em agbes

de formacao profissional;

Estratégias: sensibilizar os professores, formadores e funciondrios para a importancia da participacdo em

acOes de formacao profissional; divulgacdo dos planos de formacdo de diversas entidades.

Meios de verificacdo: incremento percentual registado na participacdo de acdes de formacgdo profissional.

3. Objetivo: otimizar o impacto da formacao em contexto de trabalho na formacao global do

aluno:

Meta: aumentar para 99% a aprovacao dos alunos nas formagdes em contexto de trabalho com

classificagOes iguais ou superiores a 14 valores;

Estratégias: acompanhamento personalizado do aluno ao longo da formagdo em contexto de trabalho por
parte dos professores orientadores; cumprimento integral do plano individual de trabalho do aluno na

formagdao em contexto de trabalho.
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Meios de verificacdo: taxa de alunos que obtém a aprovac¢do na formagcdao em contexto de trabalho com

classificacdo igual ou superior a 14 valores.

4. Obijetivo: elevar a qualidade do servico prestado promovendo a autoavalia¢ao, ainovagdo e a

mudanga:

Meta: Manter e melhorar o sistema de garantia de qualidade por via do Quadro de Referéncia Europeu de

Garantia da Qualidade para a Educagdo e Formagao Profissionais (Quadro EQAVET).

Estratégias: envolver e comprometer todos os que colaboram na prossecugao da missdo da EP.

Meios de verificacdo: resultado da conformidade EQAVET emitida pelos peritos na sequéncia da auditoria.

5. Objetivo: internacionalizagao da EPL:

Meta: proporcionar anualmente a 8% dos alunos em formagdo, nomeadamente no final do curso (terceiros
anos), um estagio no ambito do programa Erasmus+, e a 6% dos alunos recém-diplomados um estégio ao

abrigo do mesmo programa.

Estratégias: sensibilizar os alunos para a importancia da participagdo em estagios profissionais; elaborar

candidaturas junto do programa Eramus +.

Meios de verificacdo: execucdo das candidaturas e nimero de candidaturas aprovadas.

6. Objetivo: Priorizar a empregabilidade e o prosseguimento de estudos apos a conclusao do

ciclo formativo:

Meta: No final do curso pelo menos 72% dos alunos deverdo estar empregados ou enveredar pelo

prosseguimento de estudos.
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Estratégias: Acompanhamento personalizado dos alunos através do SAIVA; convocatdria para sessées de

sensibilizacdo/ esclarecimento acerca do ensino superior existente na cidade de Leiria e no pais.

Meios de Verificacdo: Contactos telefdnicos estabelecidos com os ex-alunos apds a conclusdo dos cursos.

13. AVALIACAO DO PROJETO EDUCATIVO

Enguanto ferramenta promotora da qualidade e da eficdcia da acdo educativa, o projeto educativo deve
ser avaliado num processo que se constitui ndo sé como um meio de analise e de reflexdo sobre a organizacdo
da estrutura educativa, como também num veiculo de promocao de boas praticas pedagdgicas, de melhoria
de resultados e de constante aperfeicoamento do servico prestado a comunidade.

A avaliacdo do projeto educativo serd realizada no ambito do Sistema de Gestdo da Qualidade. Assim, a

avaliagdo serd efetuada através de:

* Verificacdo da transposicdo dos objetivos definidos no projeto educativo e documento base para os
processos de ensino e de suporte da EPL, onde serdo executados, monitorizados e avaliados;

* Avaliacdo interna por ano letivo (alunos, encarregados de educacdo, professores, formadores,
pessoal ndo docente e diregdo);

* Acompanhamento do mapa de indicadores;

* Auditorias internas (verificacgdo no terreno do cumprimento e desenvolvimento do Projeto
Educativo);

e Auditorias externas.

Como documento de suporte a concretiza¢do do Projeto Educativo mais Documento Base, o Plano Anual
de Atividades é, por exceléncia, o documento de planeamento que define as atividades a desenvolver, em
consonancia com os principios orientadores do Projeto Educativo.

Compete ao Conselho Pedagdgico o acompanhamento e a avaliagdo do Projeto Educativo.
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14. CONCLUSAO

Preparar os alunos para o futuro é o nosso objetivo essencial.

Estamos certos de que sera atingido, se conseguirmos manter os professores motivados e disponiveis
para um ensino personalizado, potenciador do conhecer, fazer, ser, crescer e aprender a viver junto.

O presente Projeto Educativo mais Documento Base terd de ser encarado como um instrumento
dindmico virado para o futuro e terd que responder a grandes desafios. Assim, elencamos em sintese as

principais linhas de forga:

* Assegurar a aquisicdo de saberes e competéncias de natureza sociocultural, cientifica, tenolégica
e pratica aos jovens;

* contribuir para a formacgdo dos jovens com respeito pelos valores fundamentais da liberdade,
democracia e solidariedade;

* capacitar os jovens para o exercicio profissional qualificado sem descurar a possibilidade de
prosseguimento de estudos;

e adotar mecanismos de aproximacao da Escola ao meio empresarial e a comunidade envolvente;

* manter e melhorar os mecanismos de inser¢do na vida ativa e de acompanhamento profissional
dos diplomados;

* apoiar manifestacGes de criatividade que evidenciem propensdo para o empreendedorismo;

* adotar uma politica de dotacdo de instalagGes, equipamentos e recursos humanos ajustada as
necessidades da escola;

* adotar uma postura de rigor na utilizacdo dos recursos por forma a estabelecer o equilibrio

econdmico e financeiro da Escola.

PE+DB/ H EPL Pag. 51



M| Escola Profissional de Leiria

15. OUTRAS CONSIDERACOES

No final de cada ano, apds a andlise aos resultados dos indicadores previamente definidos, deverdo
compilar-se esses resultados num relatério de autoavaliacdo que tenha em vista auxiliar na definicdo dos
objetivos para o ano seguinte.

Este relatdrio servira ainda de base para a criagdo de um Plano de A¢do de Melhoria, baseado nos
resultados dos indicadores obtidos e na eventual definicdo de novos para o ano seguinte.

Este relatério devera ser divulgado internamente para todos os érgaos de direcdo, assim como para
todos os colaboradores da EPL através de uma cdpia acessivel a todos. Devera ainda ser disponibilizada esta

informacdo a Comunidade em geral, nomeadamente os stakeholders externos via pagina web da EPL.

Relatores

Susana Nogueira

(Susana Nogueira - Diretora Pedagdgica)

Telmo Rodrigues

(Telmo Rodrigues - Responsével do SGQ)

Leiria, 05 de Janeiro de 2023
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